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Zahlen zur psychischen Belastung
Uber uns
Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

Angebote fur KMU

Austausch

Angebote fur KMU - selbst ausprobieren



Zahlen zur psychischen P iz
Promozione Salute Svizzera
Belastung

28()/ Prozent der Erwerbstatigen flhlen sich ziemlich
0 oder sehr erschopft 1

45% Prozent der Erwerbstéatigen verfiigen Uiber ein fragiles
Gleichgewicht von Ressourcen und Belastungen !

Prozent der IV-Neurenten in Folge psychischer
49% Erkrankung 2

6 5 Milliarden Franken kostet der Stress die Arbeitgeber
. pro Jahr !

Quellen:
1 Gesundheitsforderung Schweiz, Job-Stress-Index 2022, Faktenblatt 72
2 |V-Statistik 2022, Jahresbericht, Bundesamt fiir Sozialversicherungen



file:///C:/Users/Madlen.Witzig/Downloads/IV-Statistik%202022%20(2).pdf
https://friendlyworkspace.ch/system/files/documents/2022-10/Faktenblatt_072_GFCH_2022-08_-_Job-Stress-Index_2022.pdf
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Initiieren, koordinieren und evaluieren von Massnahmen zur
Forderung der Gesundheit und Verhitung von Krankheiten (KVG, Art.19)

Kantonale Aktionsprogramme

Pravention in der
Gesundheits-
versorgung

Kantonale Aktionsprogramme

Altere Menschen
(65+)
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Finanzieller Gewinn

MA sind 25% weniger
gestresst !

Hohere Zufriedenheit und
Motivation bei der Arbeit

Weniger psychische und
physische Belastungen
- + Lebensqualitat

mehr Ressourcen

1 Schweizer Studie SWING (2011)
2 jga Report 40 (2019)
3 Hansen, Hees & Richert (2014)

Gestarktes
Unternehmensimage

Optimierte Prozesse
Innovationsfahigkeit 3
Mitarbeitendenbindung

Human Capital
Management

« Reduktion der Absenz-
kosten 1.2

» Weniger Fluktuationen 2

* 10% Produktivitats-
steigerung !

Klar positives Kosten-
Nutzen-Verhaltnis 2
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http://www.friendlyworkspace.ch/

Systematisches BGM P S

Promozione Salute Svizzera

auch fur KMU?

99% aller Unternehmen in der Schweiz

sind KMU*
600°000 KMU mit tiber 3 Mio. Mitarbeitenden

» Wohlbefinden der Mitarbeitenden in KMU als
entscheidender Faktor fur
Gesundheit unserer Bevolkerung
wirtschaftlichen Erfolg der Betriebe

* ABER KMU fehlen héufig
Ressourcen
Know-How
alltagsnahe Werkzeuge

*Quelle: Bundesamt fir Statistik, STATENT (2019); KMU sind marktwirtschaftliche
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Zusammen mit KMU identifizierten wir zwei Zielgruppen
...Bedurfnis und Bereitschaft zum Handeln
... Hebelposition viel zu bewirken
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Fluhrungskrafte HR-Verantwortliche
Wollen sich aktiv fur das Wohl ihrer Wollen akute Probleme im Bereich
Mitarbeitenden einsetzen HR / BGM selbst angehen

um direkt zu Handeln und wirksam zu sein




HR-TOOLBOX

VERSTEHEN

Die Herausforderung ist gross? Ergriinde Ursachen
und Wirkung komplexer Themen

—I S =
— =

Stress und Burnout

Stress ist ein subjektiv wahrgenommenes Ungleichgewicht zwischen Anforderungen und
Handlungsmoglichkeiten. Verstehe die Auswirkungen von Stress in deinem Betrieb. Ergreife gezielte
Massnahmen, um die Arbeitsqualitat sowie die -zufriedenheit zu steigern und Burn-out zu vermeiden.

Inhalte: Fakten N Argumente N Rechtliches N Handeln N Weiterfiihrende Links N




HR-TOOLBOX

HANDELN

Der Handlungsbedarf ist klar? Los gehts mit konkreten
Themen zum Anpacken

Pausen und Erholungsmaglichkeiten

Konflikte und Mobbing

Mitarbeitendengesprache

Entwicklung der Mitarbeitenden

I Teamentwicklung

Flexible Arbeitszeitmodelle

Uber- oder Unterforderung und Zeitdruck

I Wertschatzung

Homeoffice

Gesunde Fiihrung

TR (N0 TR (WO VR R A
©
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| HR-TOOLBOX

Zur Unterstiutzung von
HR-Fachpersonen in ihrem Alltag

HANDELN

Taamhezlehungen I Vertrauen

Trust Map

Gasundheitsfﬁrderu ng Schweiz
itsfo) ’ Promation Sants Suisse
Gesu nd_h eitsf [LEADERSHIP-K{T Promozione Salyre Svizzers
Promotion Sa
Promozione S

in-Ki Aktionsfeld
dership-Kit fel: - . . ) ) )
Lea s::lvmm i Foam st Schntt-fur-Schntt—Anleltung. Du willst noch einen
Dieses Tool issst sich gutin einer T zung " und kann regeimassig Schritt Wweiter gehen?
Dauer: Wieder verwendet werden. Venwende die « Trust Map regeimassig
20 Minuten * Drucke die Toal-Veriage fur alle Teammitglieger aus in Teamsitzungen und halte dabej
o ) - Bespre chii i . im T N Vert aunhfest,wiesichdasTeamunddas
Schwmrlgkelisgrﬂdi «Tnfm ::p:‘s ° (emensam im Toom eie einzeinen tensieider der im Team uber dia Zeit hinweg
entwickelt.
- Legt abschliessend ein «Feldy fest, in dem ibr als Team arbeiten mochtet
(Was muss jch kénnen?

Moderaﬁnnskunpetenzen sind
erforderlich)

Nicht verwenden, wenn ..
- 9rundiegende Konfiikte und
Spannungen vorhanden sing,

.-/

Tool-Vorlage auf der nichsten Seite
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Teambeziehungen | Vertrauen

Trust Map

4 )

Klarheit S
+ Wo winsche ich mir im Team mehr Klarheit? r
+ Wie kénnen wir Unklarheiten im Team verringern? "’
4
4
,’ Werte
,4’ - Wofir stehe ich im Team ein?
s = Welche Werte sind mir wichtig?
h
~ - - ~ \ = Welche Werte leben wir als Team?
- - . \
- s s - - - \
A
|
. ] /
Beziehung ! ¢
+ Was brauche ich, um mich in der 7 "'
Zusammenarbeit wohlzufiihlen? I /
= Wie ktinnen wir unsere \ ]
Teambeziehungen starken? » - I
A I
b 1
4 \
4 .
\_ ’ S
" S

HR-TOOLBOX

Zur Unterstutzung von

Verantwortung/
Verbindlichkeit

* Wo und wie (bernehme ich
Verantwortung im Team?

| * Wo werden Versprechen

eingehalten und wo nicht?

A
\ = Wo fAllt es mir/uns im Team
1 schwer, Verantwortung zu
[ | Obernehmen oder Verbindlichkeiten
[ einzuhalten?

4

Offenheit
« Wie zuganglich zeige ich mich im Team?

= Wie offen thematisieren wir Unsicherheiten,
Irritationen?

+ Wie gehen wir mit Unbekanntem/MNeuam um?

HR-Fachpersonen in ihrem Alltag

/

friendhyworkspace._chieadership-kit
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https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/hr-toolbox/alle-tools-zu-den-wichtigsten-hr-themen-auf-einen-blick/komplimente-go

HANDELN | HR-TOOLBOX

Zur Unterstutzung von
HR-Fachpersonen in ihrem Alltag

wemd"tzung

Mitneimente to go;
Men und Freyge Schenken "™ o N
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Ziele:
. F""'""gsmrsm.,,
und Mitarbeite
HR-Toolbox Themen Alle Tools . Sherheit und Obung im 4, eeer " ¢ 9€Winnen Aufgaben/Roje
e wertschatzende Foggpe o1 Feedbacks ‘ von HR-/BG
Die 9egenseitige 5 tur etabliery sich Suta e » mit M-verantworﬂlch
Wenschatzmg 2. eine Online-Variante i da"‘:'cplﬁnenhn 2ur Verfagung oger o
KOMMZ"" di age Stelle
Schwlerigkeusg,.ad: (z.B. Intranet) e Kampagne «“Komplimente 10 gos Gber interne

Bei Bedarf Kommunikationskanaie
Qutem Beispjg, W‘z:::'a'bﬂhnden 2

Nicht ve, Botschatterinnen ung poger -, ™ R Selbst eFangy fgr " (2-B. gehe mit

"wenden, wen § der Aktion Aktion ung
.. di . Verstarke g wirken) lasse diese
& E:ﬂKullur im Betriep noch gar nicht E,fahwmhm“kulg durch inteme Publika tion als
- =N gewisses Wertscha; der Kam, von Te
vorhanden seiy Mass an mgm:: Pagne estimonials 2u posiiyen
Materiaj: Schr '“'fﬁf-Schrm.Anleitung
’ * Schritt 1: F
Komplimente 15 g (POF) * Schritt 2: E,::::m der cAbreisszettely oy der Onling-vg
e der intemen Komm, nikation riante
ritt 3. Beobachten und die Mhrbolm le’Kamm 'K""leneng o
bel On

Schwierigkeitsgrad Leicht
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Wie du heute vor allen das Projekt/unser Vorhaben verteidigt
_ hast, hat mir sehr imponiert.

Ich schitze deinen Humor sehr, er gibt mir viel Energie
_ fiir den Tag. Danke.

Ganz ehrlich: Anfangs war ich mir nicht sicher, was dabei
_ herauskommt. Aber du hast alle Erwartungen weit iibertroffen

Ich schétze es sehr, mit was fiir einer Gelassenheit du diese
_ anspruchsvolle Zeit meisterst. Das tut uns allen gut.

HR-TOOLBOX

_ Dein kritisches Denken hilft mir, Dinge zu hinterfragen
_ und besser zu machen, auch wenn es etwas mehr Zeit kostet.
Danke fiir deine Offenheit.

F — — — — - 2 o e

HR-Fachpersonen in ihrem Alltag

Zur Unterstutzung von

Danke, dass du auch unbeliebte und kleine Dinge erledigst,
_ welche im Arbeitsalltag anfallen!

ISSeén

Abre

_ Dank dir kommen wir in den Sitzungen
| immer ordentlich voran, danke!

_ Ich schétze deine kreativen Ideen sehr,
| sie inspirieren und motivieren mich!

Tll||||||||||||||||||||||

und Wertschatzung schenken

_ Ich weiss es wirklich zu schétzen, dass du spontan
| eingesprungen bist. Danke fiir deine Flexibilitat.

| Du hast immer ein offenes Ohr und kannst
sehr aufmerksam zuhdren. Danke dafiir!

_l||||||||||||||||||||||||

| Danke fiir deine Hilfe!

Komplimente to go
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Mit KMU identifizierten wir zwei Zielgruppen
...Bedurfnis und Bereitschaft zum Handeln
... Hebelposition viel zu bewirken
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Fluhrungskrafte HR-Verantwortliche
Wollen sich aktiv fur das Wohl ihrer Wollen akute Probleme im Bereich
Mitarbeitenden einsetzen HR / BGM selbst angehen

um direkt zu Handeln und wirksam zu sein
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Fur FiUhrungskrafte, die ihre \x 1=
Mitarbeitenden starken wollen

Riickt Starken ins
Licht

Unterstiitzt tragfihige Eordert das } >> Fihrungs-Check

Beziehungen Teamklima

>> Tools (25x)

TEAM- POSITIVE
BEZIEHUNGEN EMOTIONEN }>> Jahres-Challenge

‘ >>> Kartenset

Vermittelt Ermoglicht
Bedeutsamkeit Erfolgserlebnisse
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https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit/jahres-challenge
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit/fuehrungs-check
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit/fuehrungs-check
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit/alle-tools-und-weitere-hilfsmittel-auf-einen-blick
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit/fuehrungs-check

LEADERSHIP-KIT | {7




LEADERSHIP-KIT | 7 HR-TOOLBOX
) =N S

i/

Link zum Leadership-Kit Link zur HR-Toolbox



https://friendlyworkspace.ch/hr-toolbox
https://friendlyworkspace.ch/de/bgm-services/leadership-kit
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Psychische Belastung in der Schweiz ist hoch

BGM kann einen Teil zur Reduktion beitragen

KMU brauchen niederschwellige Angebote

- Mikrointerventionen Leadership-Kit & HR-Toolbox

Investieren in die Gesundheit von
Mitarbeitenden lohnt sich

Jede Nutzung des Angebotes ist ein Erfolg
Lieber kleine Schritte als gar kein BGM

19



Samuel De Monaco
Key Account Manager
Sensibilisierung & Verbreitung BGM

Tel. +41 31 350 04 22
samuel.demonaco@promotionsante.ch

Gesundheitsférderung Schweiz
Wankdorfallee 5, CH-3014 Bern
Tel. +41 31 350 04 04
fws@promotionsante.ch

’
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